
TUTORIAL PER ACCEDERE A ISTANZE ON LINE
PER MODIFICARE INDIRIZZO E-MAIL

ACCEDERE A ISTANZE ON LINE

- Aprire il link https://www.istruzione.it/polis/Istanzeonline.htm

- Cliccare sul pulsante ACCEDI in basso a sinistra

- Si arriverà alla schermata in cui effettuare il login con SPID o con CIE

- Si entra nella pagina di Istanze on line

https://www.istruzione.it/polis/Istanzeonline.htm


Per modificare la propria anagrafica premere sul proprio nome in alto a destra, compare un menù

- Cliccare su AREA RISERVATA, si entra nella propria area riservata del sito del ministero
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- Cliccare su GESTIONE PROFILO, compare un elenco: scegliere MODIFICA EMAIL

- Nella schermata che appare inserire la nuova mail che si desidera utilizzare e la conferma e
premere INVIA

- Verrà inviata una mail di conferma al nuovo indirizzo email scelto: sarà necessario aprire la
mail inviata dal MIUR, cliccare sul link presente per confermare la modifica. Verrà chiesto
ancora una volta di accedere con SPID per confermare la propria identità al fine di rendere la
modifica effettiva.

- Il MIUR invierà una ulteriore mail di conferma: la mail è stata cambiata e da questo momento
le comunicazioni di Istanze On line e di Sigillo arriveranno all’indirizzo scelto.

3/3


